




TENDENCIAS
DEL MERCADO 

MEXICANO

El volumen de e-commerce en México

se duplicará
en los próximos 3 años.



TENDENCIAS
DEL MERCADO 

MEXICANO

Recibir paquetes fuera de casa
es cada vez más común,

12% de los pedidos
e-commerce
son entregados en puntos
de recolección hoy.



TENDENCIAS
DEL MERCADO 

MEXICANO

La última milla representa más 
del 50% de tus costos logísticos

y el 20% de las
entregas a casa
no son exitosas en el primer 
intento.



TENDENCIAS
DEL MERCADO 

MEXICANO

Un paquete entregado
en un Punto99

genera 10-15% 
menos emisiones 
de CO2
que una entrega a casa.



• Nuestra propia red de puntos
PUDO (Pick Up / Drop Off)

• Nos aliamos con negocios pequeños
habilitados como puntos de recolección
y entrega 

• +2,000 ubicaciones activas en México

¿QUÉ ES PUNTO99?



¿CÓMO
FUNCIONA
PUNTO99?

DROPOFF

PICKUP

RETORNOS

Tenemos diferentes casos
de uso para tu ecommerce

Puedes habilitar todos, uno por uno,
o una combinación de ellos.



DROPOFF

Comercio 
entrega
el paquete
preparado en un 
Punto99

Ecommerce Punto99

99 minutos recoge
y entrega a cliente
final el mismo día
o día siguiente.

Cliente final

A B C



Cliente final elige recolectar
su paquete en un Punto99.

PICKUP

Comercio 
entrega
el paquete
preparado a 
99minutos

Ecommerce
Punto99

99 minutos recoge
y entrega en un 
Punto99 el mismo día
o día siguiente.

Cliente final

A B C



Cliente final
programa

devolución en
tu tienda

Punto99
Cliente final

A B

Cliente entrega paquete
con etiqueta 
de retorno en Punto99

99minutos recolecta
en Punto99 y entrega 
en tu bodega/dirección.

C

RETORNOS



¿POR QUÉ 
USAR



v

Facilita la recolección de tus 
órdenes y te da más flexibilidad

Puedes entregar tus órdenes
en más de 2,000 ubicaciones

Ahorro de costo por recolección

DROPOFF



vPICKUP

Precios preferenciales por envío 
entregado en Puntos99

Tu cliente tiene más opciones en 
donde recibir sus pedidos, esto 
mejora conversión en tu e-commerce

Mayor tasa de éxito en primer intento 
de entrega

Ahorro en emisiones de CO2



vRETORNOS

Logística inversa sencilla y fácil

Tu cliente tiene más opciones en 
donde entregar sus devoluciones

Mayor tasa de éxito en primer intento 
de recolección de devolución

Recibes las devoluciones de forma 
organizada, ahorrando costos



• Cubrimos más del 86% de 
las zonas que representan 
todas las ventas de 
ecommerce en México

NUESTRA COBERTURA

EN MÉXICO



TIPOS DE ENTREGA
última milla que ofrecemos



TARIFAS
PICKUP

Comercio a Punto: Desde tu comercio –> a entrega en un Punto99

Menos 1Kg

NEXT DAY

1 - 2 Kg 2 - 3 Kg 3 - 5 Kg

NEXT DAY
CITY 2 CITY

$63 $72 $82 $92

$75 $87 $99 $110

Menos 1Kg

NEXT DAY

1 - 2 Kg 2 - 3 Kg 3 - 5 Kg

NEXT DAY
CITY 2 CITY

$63 $72 $82 $92

$75 $87 $99 $110

Punto a Punto: Desde un dropoff en un Punto99 -> entrega en otro Punto99



TARIFAS
RETORNOS

Punto a tu negocio: Desde un Punto99 -> a domicilio de negocio

Menos 1Kg

NEXT DAY

1 - 2 Kg 2 - 3 Kg 3 - 5 Kg

NEXT DAY
CITY 2 CITY

$75 $84 $98 $108

$85 $96 $120 $135

Menos 1Kg

NEXT DAY

1 - 2 Kg 2 - 3 Kg 3 - 5 Kg

NEXT DAY
CITY 2 CITY

$71 $79 $90 $105

$80 $90 $110 $130

Punto a Punto: Desde un Punto99 - > a otro Punto99



¿CÓMO OFRECER ENTREGAS
EN PUNTO99 EN TU E-COMMERCE?

Nuestro sistema
se conecta directo
a tu carrito de compras
y tus clientes podrán escoger
la opción de recibir su pedido
en el Punto99 que elijan.

Conecta tu tienda 
de Shopify a través 
de nuestro plugin de 
99minutos o conecta
nuestra API con tu
ecommerce.

Deja tu paquete listo en 
uno de nuestros puntos
activos, o programa una 
recolección. Nosotros nos 
encargamos de lo demás.

1 2 3



INTEGRA TU E-COMMERCE

de Shopify al Plugin de 99minutos
y ofrece distintos métodos de envío
a tus clientes.



MÉTODOS DE ENVÍO
Con la nueva actualización del Plugin podrás: 

Configurar/seleccionar
los métodos de envío
que le ofrecerás en el
check-out para tus clientes.

NextDay
Genera la guía antes de las 4pm y entrega
dentro de 24 a 48 horas.

SameDay
Genera la guía antes de las 2pm para entregar el 
mismo día.

C02Free Envío libre de emisiones.

99minutos
Servicio Express, genera la guía y entrega en 
menos de 99 minutos.

Punto99 
NextDay Entrega día siguiente en Punto99.



MÉTODOS DE ENVÍO
Con la nueva actualización del Plugin podrás: 

Inclusión de 
punto99

Configuración
de radio de búsqueda
de puntos99

Configuración de
número de puntos99
a mostrar en check-out

como método
de envío.



1
¿CÓMO

FUNCIONA?
-punto99-

El cliente selecciona
la dirección destino
en el check-out.

2 99minutos y punto99 buscan
los punto99 más cercanos
en un radio de 1.5km tomando
como punto centro las coordenadas 
de la dirección destino.

3 Se despliegan los punto99 
disponibles en el check-out con el 
siguiente formato:

Nombre: (Tipo de servicio) +
(Punto99) + (Nombre del Punto99)
Descripción: (Distancia) + (Dirección
del Punto99).

4 El cliente selecciona punto99
como método de envío.

5 Una vez el paquete llega al punto99 
destino, desde punto99 se envía un 
correo electrónico y un SMS al 
destinatario del paquete con todas
las instrucciones para realizar 
el retiro.

6 El cliente final se acerca
al punto99 con el código QR
o código de verificación,
y el punto99 procederá a realizar
la entrega del paquete. 



Como nos viste en…



michel.duhart@99minutos.com

comercial@99minutos.com

¡GRACIAS!


